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Beschaffungsbeschluss 
Bedarfsanforderung 

Decisione di contrarre 
Richiesta di approvvigionamento  

   

1 Bedarfsträger 1 Struttura richiedente 

Informationstechnologie Tecnologia dell’informazione 

2 Auftragsbezeichnung 2 Denominazione 

Syneris-Anwendung Applicazione Syneris 

3 Gegenstand und Merkmale des 
Auftrags 

3 Oggetto e caratteristiche della 
prestazione 

Lizenz- und Wartungskosten für Syneris im Zeitraum 

2026 bis 2029 

Costi di licenze e manutenzione di Syneris per il 

periodo 2026 - 2029 

4 Bedarfsbegründung 4 Motivazioni della richiesta 

Der Bedarf ergibt sich aus der Notwendigkeit, den 

laufenden Betrieb, die Wartung und die Verfügbarkeit 

des bei der BBT SE eingesetzten DMS-Systems 

Syneris im Zeitraum 2026 bis 2029 sicherzustellen. 

Syneris dient als zentrale Anwendung für die 

strukturierte Verwaltung, Ablage, Nachverfolgung und 

Bereitstellung projekt- und unternehmensrelevanter 

Dokumente und Informationen.   Die geschätzten 

Abnahmemengen bis zum Höchstbetrag sind unten 

aufgeführt. Die Vereinbarung sieht den Verbrauch 

kleinerer Mengen vor, sofern diese ausreichend sind. 

 

Il fabbisogno deriva dalla necessità di garantire il 

funzionamento continuativo, la manutenzione e la 

disponibilità del sistema DMS Syneris in uso presso 

BBT SE per il periodo 2026-2029. Syneris funge da 

applicazione centrale per la gestione strutturata, 

l’archiviazione, la tracciabilità e la messa a 

disposizione di documenti e informazioni rilevanti per 

il progetto e per l’azienda. Segue la stima delle voci 

acquistabili, sino alla soglia massima. L’accordo 

permette il consumo di volumi inferiori, ove sufficienti. 

 

Descrizione Einheit 
Unità 

Menge 
quantità 

Einzelpreis 
prezzo unitario 

Zwischensumme 
sub-totale 

Syneris SupportLine Stunden 
Ore 360 170,00 € 61.200,00 € 

Softwarewartung und Entwicklung 
Manutenzione e sviluppo SW 

Monate 
Mesi 36 2005,15 € 72,185,40 € 

   Gesamtsumme 
Totale 133.385,40 € 

 

 

5 Vergabeverfahren und 
Zuschlagskriterium 

5 Procedura e criterio di 
aggiudicazione  

Anzuwendendes Vergabeverfahren Tipo di procedura da applicare 

ITA: Direktvergabe von Dienstleistung gem. Art. 50 

Abs. 1 GvD 36/2023 idgF. Der geschätzte 

ITA: Affidamento diretto ai sensi dell'art. 50, comma 1 

del d.lgs. 36/2023 e s.m.i. Il valore stimato del 
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Auftragswert exkl. MwSt. liegt unter dem 

Schwellenwert von Euro 140.000,00. 

contratto, al netto di IVA è inferiore al valore soglia di 

140.000,00 Euro. 

Zuschlagskriterium / Auswahlgründe Criterio di aggiudicazione / Ragioni della scelta 

Folgende sachliche Gründe machen die Einholung 

von Vergleichsangeboten für die zu vergebende 

Leistung unmöglich: 

I seguenti motivi oggettivi rendono impossibile 

richiedere dal mercato offerte comparative: 

Da die Syneris-Anwendung von Technodat entwickelt 

und vertrieben wird, besteht keine Alternative zum 

Direktkauf. Das Engagement von BBT-SE für dieses 

Produkt basiert auf folgenden Kriterien: 

Dal momento che l’applicazione Syneris è prodotta e 

distribuita dalla ditta Technodat, non vi sono 

alternative all’affidamento diretto. La fidelizzazione al 

prodotto, da parte della BBT-SE è dovuta all’esito della 

verifica: 

• der sorgfältigen Abwicklung des vorherigen 

Vertrags und der bisher erbrachten 

Servicequalität; 

• dell'accurata esecuzione del precedente 

contratto e della qualità della precedente 

prestazione resa; 

• den Plattformanpassungen, die die Software 

von einem Standardprodukt in eine 

maßgeschneiderte, am Markt nicht ohne 

Weiteres verfügbare Lösung verwandeln; 

• delle customizzazioni effettuate sulla 

piattaforma che rendono il software un prodotto 

non più “a catalogo”, ma personalizzato e di 

fatto non prontamente reperibile sul libero 

mercato; 

• der Tatsache, dass BBT-SE derzeit der 

alleinige Anbieter der verwendeten Plattform 

ist. 

• dell’attuale unico fornitore della piattaforma in 

uso. 

Auftragnehmer (falls Direktvergabe): Contraente individuato (in caso di affidamenti diretti): 

TECHNODAT Technische Datenverarbeitung GmbH 

                Jakob-Haringer-Straße 65020  Salzburg / Austria 

 T  | +43 (0)662 2282-111  

ursula.potter@technodat.at 

 W |   www.technodat.at                                                                                     

 Firmensitz: Salzburg Firmenbuchgericht: Landesgericht Salzburg FN 64072z;          

 DVR: 0481831; UID-Nr. ATU33826508 

 

6 Weitere Angaben 6 Indicazioni ulteriori 

Da die Software-Lösung, die Gegenstand dieses 

Auftrags ist, sowohl in Österreich als auch in Italien 

eingesetzt wird, handelt es sich um einen 

grenzüberschreitenden Auftrag. Gemäß den für 

grenzüberschreitende Aufträge geltenden 

Unternehmensverfahren wird der Auftrag über die 

Beschaffungsabteilung des zuständigen Hauptsitzes 

und somit nach italienischem Recht abgewickelt. 

Considerato che la soluzione software oggetto del 

presente affidamento è utilizzata sia in Austria sia in 

Italia, l’incarico assume carattere transfrontaliero. In 

conformità alle procedure aziendali applicabili agli 

affidamenti transfrontalieri, l’acquisizione viene gestita 

tramite l’ufficio approvvigionamenti della sede legale di 

riferimento e quindi secondo la normativa italiana 

7 Ort der Leistungserbringung 7 Luogo di esecuzione 

Elektronischer Zugang zur Dienstleistung Accesso telematico al servizio 

8 Leistungszeitraum / Leistungsfrist 8 Durata / termine di esecuzione 
della prestazione 

Leistungsbeginn Inizio della prestazione 

https://bbtsecom-my.sharepoint.com/personal/francesco_erriques_bbt-se_com/Documents/banco/Operation/licenze/Syneris_/ursula.potter@technodat.at
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02.09.2026 

Leistungsende Fine della prestazione 

01.09.2029 

  

9 Geschätzter Auftragswert (Euro 
netto) 

9 Importo presunto dell’incarico 
(euro netto) 

136.000 Euro 

10 Vorgeschlagene 
Sicherstellungsmittel 

10 Mezzi di garanzia proposti 

Wird nicht als notwendig erachtet.                               Non ritenuto necessario. 

11 Finanzmittel 11 Risorse finanziarie 

Berücksichtigung in den, nach § 15, Abs. 1, Z 2 der 

Satzung, genehmigten Projektgesamtkosten [BGRV] 

durch: 

Previsto nei costi totali del progetto approvati [BGRV], 

approvati ai sensi del § 15, comma 1, n. 2 dello Statuto 

da: 

☐ Investitionspaket nach § 15, Abs. 1, Z 3 der 

Satzung. 

☐ pacchetto di investimenti secondo § 15, comma 1, 

n. 3 dello Statuto. 

[Angabe Investitionspaket falls vorhanden.]                 [Indicare pacchetto di investimenti se esistente.] 

☐ vorläufiges Paket ☐ pacchetto provvisorio 

Budgetplanung: vorhandenes Budget nach § 15, 

Abs. 1, Z 4 der Satzung unter: 

Previsione budget: budget disponibile secondo la § 

15, comma 1, n. 4 dello Statuto a: 

Fortschreibung Nr.:  2 

Jahr:    2026 

Projektcode:   0IT0SO290 

Aggiornamento no.:  2 

Anno:    2026 

Codice del progetto:  0IT0SO290 

12 Zuständige Personen 12 Soggetti responsabili 

Vertragsverwalter: Gestore del contratto: 

Erriques Francesco 

Nur in Italien - Projektverantwortlicher: Solo in Italia: - Responsabile Unico del Progetto: 

Piarulli Massimiliano 

Nur in Italien - Verfahrensverantwortlicher 

Vergabephase: 

Solo in Italia: - Responsabile del procedimento 

per la fase di affidamento: 

Baldini Cristina 
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Durch den Vorstand oder den Handlungsbevollmächtigten digital genehmigt (vgl. beigeschlossener Genehmigungsablauf) 

Approvato dal Consiglio di Gestione o dal Procuratore tramite sistema informatizzato (cfr. flusso di autorizzazione allegato) 

Vom Aufsichtsrat (falls erforderlich) genehmigt (Angabe des Beschlusses) 

Approvato (se necessario) dal Consiglio di Sorveglianza (indicazione della Delibera di approvazione) 
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